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Pourquoi avons-nous 
besoin des ASG-QA ?

Quels sont les liens 
avec les référentiels 
nationaux et régionaux ?

Comment le guide peut-
il aider les agences 
d’AQ ?
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Comparabilité 
des 

qualifications

Mobilité 
intra-

africaine

Intégration 
académique

Harmonisation 
des systèmes 

d’éducation et de 
formation 

(CESA, UA 2063)

HAQAA ASG QA
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Harmonisation 
des systèmes 
d’éducation et 
de formation 

HAQAA 
Initiative

(HAQAA 1)

ASG-QA …/…

Examen des 
agences

Visites d’appui et 
de conseil

HAQAA 2

Guide de 
l’utilisateur des 

ASG-QA

Examen des 
agences

Visites d’appui et 
de conseil

…/…

HAQAA 3
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• L’objectif principal de ces évaluations est 

d’intensifier la coordination intrarégionale et de 

renforcer la capacité des agences d’assurance 

qualité pour la mise en œuvre des ASG-QA. 

• En ce qui concerne les visites d’examen, 

l’approche a consisté à regarder minutieusement 

les documents et pratiques de l’agence et les 

confronter avec les standards des ASG-QA. 

• Pour les visites d’appui et de conseil, même si la 

démarche était la même, le nombre de standards 

à examiner était plus limité. 
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PRINCIPALES OBSERVATIONS HAQAA 1

Les agences et les ministères participants 

ont indiqué un besoin clair pour tout exercice 

d'examen futur d'inclure une formation 

préparatoire sur l'ASG-QA.

Le retour d'information des experts a indiqué 

qu'une formation commune aurait été 

bénéfique et serait vitale pour les futurs 

cycles d'examens.

Guide de l’Utilisateur pour les Références et Lignes 

Directrices pour l’Assurance Qualité dans 

l’Enseignement Supérieur Africain (ASG-QA)
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PRINCIPALES OBSERVATIONS HAQAA 1 & 2

Toutes les normes ont été correctement 

traitées ; ceci est une indication que les 

ASG-QA sont largement adéquats pour 

examiner les processus d'AQ externes et le 

travail d'une agence.

Il a été constaté une grande variété de

situations parmi les différents cas, ce qui montre 

que les ASG-QA laissent suffisamment de place 

pour aborder (et respecter) la diversité tout en 

fournissant des résultats comparables.

Les évaluations ont permis au comité 

d’experts de constater que les référentiels et 

les pratiques de certaines agences (cas de 

l’ANAQ Guinée, entre autres) s’inspirent 

largement des ASG-QA. 

Certaines agences doivent établir, mettre en 

œuvre, tenir à jour et améliorer en continu leurs 

pratiques et référentiels, en harmonie avec les 

exigences régionales (CAMES, etc.) et 

continentales (ASG-QA). 
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PRINCIPALES OBSERVATIONS HAQAA 1 & 2

Consolider et renforcer la 

crédibilité, l’indépendance, 

l’autonomie, l’impartialité, 

l’objectivité et la transparence 

des agences.

Créer les conditions d’une meilleure 

implication des parties intéressées dans la 

mise en œuvre de la mission des agences 

en mettant en place des dispositifs de 

concertations périodiques avec toutes les 

parties prenantes pertinentes (employeurs, 

étudiants, alumni, etc.)

ASG-QA et GUIDE DE L’UTILISATEUR
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▪ Aussi, le fait que toutes les normes proposées aient été 
correctement traitées est une indication forte que les ASG-QA 
sont largement adéquats pour examiner les processus d'AQ 
externes et le travail d'une agence. 

▪ En outre, les rapports donnent une image de la grande variété 
de situations parmi les cas examinés, ce qui montre que les 
ASG-QA laissent suffisamment de place pour tenir compte de 
cette diversité tout en fournissant des résultats comparables.

▪ En ce qui concerne l’implantation de l’AQ externe dans le 
continent, les avancées sont notables et les changements 
perceptibles. Beaucoup de nouvelles agences sont nées et ont 
intégré de bonnes pratiques alignées sur les ASG-QA, tandis 
que beaucoup d’autres sont en phase de gestation ou de 
création avec des projets portés par des textes légaux plus ou 
moins en phase avec les exigences des ASG-QA.
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