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Este documento foi elaborado ao abrigo de um contrato com a Unido Europeia (HAQAA3). As opin expressas sao
apen dCttt repre tmpg oficial do Adjudicador.
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A iniciativa HAQAA3 tem o prazer de convidar as agéncias africanas de garantia da qualidade e
os ministérios responsaveis pela garantia da qualidade do ensino superior a nomear especialistas
qualificados em garantia da qualidade para realizar avaliacGes de agéncias, visitas de consultoria
e visitas de seguimento (https://hagaa3.obreal.org/pt-pt/avaliacoes-das-agencias/) para avaliar
o alinhamento com os Padrdes e Linhas de Orientacdo Africanos para a Garantia da Qualidade
(ASG-QA), e apoiar os organismos que regem a garantia da qualidade em Africa na criacdo dos
seus sistemas de garantia da qualidade.

INTRC

A garantia de qualidade no ensino superior é reconhecida como uma area estratégica chave na
Agenda 2063 da Unido Africana, que prioriza uma série de ferramentas e medidas para
harmonizar o setor de ensino superior africano e torna-lo adequado ao contexto local e
globalmente competitivo. A colaboracdo em matéria de garantia da qualidade do ensino
superior, e a harmonizacdo em geral, é também uma area de colaboracdo bem sucedida no
ambito da Estratégia Conjunta Africa-UE. O objetivo é criar estruturas e sistemas compativeis
gue facilitem a mobilidade académica e promovam a comparabilidade das qualifica¢des.

O apoio a consecucdo destes objetivos é prestado pela Iniciativa para a Harmonizacdo da
Garantia da Qualidade e Acreditacdo no Ensino Superior Africano (HAQAAS3), financiada pela
Unido Europeia no ambito da Parceria Estratégica Africa-UE. Esta iniciativa levou ao
desenvolvimento dos Padrdes e Linhas de Orientacdo Africanos para a Garantia da Qualidade
(ASG-QA) e de uma metodologia para a revisdo pelos pares das agéncias externas de garantia da
qualidade face aos ASG-QA - Partes B e C.

A fim de desenvolver e reforcar a garantia de qualidade externa em Africa, a Unidade Técnica
Interina da Agéncia Pan-Africana para a Garantia da Qualidade e a Acreditagdo (PAQAA), apoiada
pela Associa¢do Europeia para a Garantia da Qualidade no Ensino Superior (ENQA), coordenara
as avaliacOes das agéncias, as visitas de consultoria e as visitas de seguimento no dmbito da
iniciativa HAQAAS3 para as agéncias de garantia da qualidade interessadas e para os paises onde
ndo existe uma agéncia ou estdo prestes a criar uma agéncia. Por conseguinte, o consércio
responsavel pela implementa¢do do HAQAA3 tem o prazer de langar este convite a apresentagao
de candidaturas de especialistas para a realizacao destas avaliagdes e visitas.

AVALIACAO DAS AC

A avaliacdo externa de um organismo de garantia da qualidade é um processo baseado em dados
concretos conduzido por especialistas independentes (Painel de Especialistas). O seu principal
objetivo é avaliar se, e em que medida, a agéncia cumpre as normas descritas nas Partes B e C
do ASG-QA de forma profissional, critica e independente, devendo cada membro do comité de
especialistas contribuir ativamente para a atividade. O processo sera conduzido de forma
formativa com base no principio da avaliacdo pelos pares, enquanto o painel de especialistas
ainda fara um julgamento sobre a conformidade com os ASG-QA.

Presume-se que as informacdes fornecidas pela agéncia em analise se baseiam em factos e sdo
exatas, salvo se existirem provas em contrario. Durante a avaliagdo, o painel de especialistas
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verifica e cruza as informagdes recolhidas, incluindo o relatério de autoavaliagdo e outros
documentos. A gestdo do processo de avaliacdo é independente da agéncia examinada. O
relatério de avaliacdo externa elaborado pelo painel deve ser suficientemente pormenorizado
para permitir a qualquer leitor externo assegurar a solidez da avaliacdo. Deve incluir informacgées
verificadas suficientes que demonstrem claramente como a agéncia compreende e respeita os
ASG-QA. Para ser elegivel para uma avaliagdo externa completa, recomenda-se que uma agéncia
tenha trabalhado no campo da garantia de qualidade por pelo menos dois anos e tenha
concluido pelo menos cinco avaliacdes externas de garantia de qualidade, como relatdérios de
avaliacdo institucionais ou de programas.

Para organizacOes recém-estabelecidas que ndo atendem a este requisito, HAQAA3 oferece a
possibilidade de hospedar uma visita de consultoria durante a qual os padrdes selecionados sdo
discutidos. Para as agéncias que ja foram submetidas a uma avaliacdo exaustiva no ambito das
fases anteriores do HAQAA, a visita de seguimento oferece uma abordagem adaptada com base
nas recomendacoes recebidas da avaliagcdo anterior. Para mais informacdes sobre os tipos de
avisos, consulte a Nota informativa sobre avaliacGes das agéncias no ambito de HAQAA3.

PARTICIPACAO D

Os membros do painel de especialistas devem assegurar que dispdem de tempo suficiente para
participar na avaliacdo. A falta de contribuicdo ativa pode resultar na exclusdo da avaliacdo. O
painel deve trabalhar em equipa e agir de forma independente para garantir que os seus
julgamentos ndo sdo influenciados pela agéncia em andlise, por uma instituicdo de ensino
superior ou por qualquer outra parte interessada. Os membros da classe devem demonstrar um
espirito de cooperagdo e respeito mutuo entre si e com a agéncia em estudo. Espera-se que eles
se envolvam em uma distribuicdo equilibrada de papéis de trabalho e permanecam
comprometidos com suas responsabilidades atribuidas dentro da equipe. Além disso, todos os
membros do painel devem participar de todas as reunides de coordenacdo — sejam elas fisicas
ou virtuais — antes, durante e apds a visita ao local, garantindo a pontualidade. E também
essencial que quaisquer provas ou informagdes relacionadas com a avaliagdo descobertas
durante o processo de avaliacdo sejam partilhadas com toda a equipa para considera¢do na
tomada de decisOes. Por ultimo, a participagdo ativa nos debates é essencial para alcangar um
entendimento coletivo do estado da agéncia de garantia da qualidade a luz dos resultados da
avaliacdo.

Durante a visita in loco, os membros do painel devem comprometer-se a respeitar o codigo de
conduta estabelecido pelo organismo de coordenacao de HAQAA3. Devem recolher provas de
acordo com as orientagdes em matéria de recolha de dados. Além disso, devem ser realizadas
reunides de grupo para discutir os resultados e redigir uma declara¢do de fim de missdo. Apds a
visita in loco, o relatdrio de avaliagdo externa deve ser elaborado utilizando o modelo fornecido
pela Unidade Técnica Interina do PAQAA. A equipe deve chegar a um consenso sobre a
recomendacdo em relacdo ao status de conformidade da agéncia e permanecer disponivel para
qualquer esclarecimento ou discussao que a Unidade Técnica Interina do PAQAA possa exigir em
relacdo ao relatdrio.
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NOMEACAO, SELE(
ESPEC

O principio das melhores praticas em matéria de garantia externa da qualidade baseia-se na
utilizacdo coerente de um vasto leque de conhecimentos especializados e experiéncia. Os
membros do painel sdo constituidos por quadros superiores de organismos externos de garantia
da qualidade, lideres do ensino superior e do mundo académico, bem como especialistas
internacionais em garantia da qualidade.

O painel é normalmente composto por quatro examinadores externos, nomeados pelo érgdo de
coordenacdo de HAQAA3. O painel deve incluir, pelo menos, um alto funcionario de uma agéncia
de garantia da qualidade atual ou anterior, um representante da Direcao do Ensino Superior e
um estudante.

Etapas e Critérios de nomeacao:

1. As agéncias de garantia de qualidade e os ministérios em Africa, e as instituicdes
parceiras estratégicas de HAQAA3 (IUCEA, CAMES e SARUA) nomeiam até trés
especialistas para fazer parte da base de dados de especialistas HAQAA3. Apds a
conclusdo do processo de nomeacao e inclusdo na base de dados, os especialistas serdao
elegiveis para participar em avaliacbes da agéncia no ambito da iniciativa HAQAA3 até
2028. No entanto, isso ndo significa automaticamente que eles serdo selecionados para
um processo de avaliacdo. A selecdo dos membros do grupo serd efetuada
individualmente para cada processo de avaliacdo pelo organismo coordenador de
HAQAAS3 (ver ponto 2).

Os especialistas designados devem possuir as seguintes competéncias e experiéncia:

- Bons conhecimentos e compreensdo da garantia de qualidade interna/externa.

- Ser capaz de trabalhar eficazmente dentro de uma equipa multicultural.

- Possuir habilidades eficazes de comunicacdo, escrita e informatica.

- Comprometer-se a participar na sessdo de formacdo ou orientacdo/inducdo
oferecida pela organizagdo coordenadora em prepara¢do para o processo de
avaliacdo.

- As organizacdes devem respeitar o principio do equilibrio de género ao
apresentarem candidaturas.

- Os especialistas nomeados devem ser fluentes em pelo menos uma das
seguintes linguas: inglés, francés e portugués.

2. Os membros do painel sdo escolhidos pelo 6rgdo coordenador do HAQAA3 para cada
exercicio de avaliagdo do HAQAA3. Para cada exercicio de avaliagdo, os comités sao
compostos tendo em conta varios critérios:

- O conhecimento e a experiéncia dos varios candidatos.
- Ndo ha conflito de interesses com a organizagdo a ser avaliada e acordo para
assinar o formuldrio de confidencialidade e ndo conflito de interesses.
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- Equilibrio entre os membros do painel em termos de experiéncia na garantia da
qualidade do ensino superior, distribuicdao geografica, género e setor do ensino
superior representado.

- O numero de especialistas necessarios para realizar as atividades.

- Todos os membros sdo fluentes na lingua de trabalho do pais em que a agéncia
em analise opera. As linguas de trabalho consideradas para o exercicio de 2025-
26 sdo o inglés, o francés e o portugués.

FORMACAC

Para serem incluidos na base de dados de especialistas HAQAA3, os especialistas devem
completar uma curta formacao e passar num teste sobre o Quadro Pan-Africano de Garantia da
Qualidade (PAQAF), ASG-QA e a metodologia HAQAA3 de avaliacdo da agéncia. Sé no final do
breve teste serdo oficialmente incluidos na base de dados HAQAA3 e poderdo ser contactados
para realizar avaliacGes.

Além disso, serd organizado um programa de formacdo em linha para eles, uma vez que facam
parte da base de dados, e serdo organizadas reunides de informacdo adicional individualmente
com cada painel. O objetivo é familiarizar os especialistas com o ASG-QA, a metodologia de
avaliacdo HAQAA3 e o contexto em que a avaliacdo é conduzida. As sessdes de informacdo do
painel constituem também uma oportunidade para os membros debaterem entre si antes da
visita ao local.

CONVITE AS ORGAN
ESPEC

As agéncias, ministérios e parceiros estratégicos HAQAA3 (IUCEA, CAMES, SARUA) sdo
convidados a nomear até trés especialistas: pelo menos um de uma agéncia de garantia de
qualidade ou ministério com conhecimentos externos em matéria de garantia da qualidade e
pelo menos um de uma instituicdo de ensino superior com experiéncia como especialista
externo para a agéncia/ministério e conhecimentos especializados em garantia da qualidade
interna do ensino superior.

A equipa da Unidade Técnica Interina da PAQAA na AAU e ENQA analisara as candidaturas e
fornecera aos candidatos o link para acompanhar a primeira fase da formagao e completar o seu
registo na base de dados, carregando o seu CV e informag&es sobre a sua experiéncia na garantia
da qualidade do ensino superior.

Por favor, preencha o formuldrio de nomeacdo disponivel aqui. As candidaturas podem ser
apresentadas em inglés, francés ou portugués. Se tiver alguma duvida, ndo hesite em contactar
o Prof. Adewale Obadina, Coordenador da Unidade Técnica Interina da PAQAA na AAU:
obadinaw@aau.org.

O prazo de candidaturas termina o 16 de maio de 2025.
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