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Le processus d’évaluc

Fvaluation axée sur le renforcement afin de déterminer dans guelle
mesure l'agence/le ministére répond aux attentes des ASG-QA.

Soutenir le développement/la création d'agences nationales
d'assurance gualité conformeéement aux ASG-QA.

Sensibiliser aux I'ASG-AQ et au cadre panafricain d'assurance qualité
et d'accréditation (PAQAF).

Faciliter les discussions avec les parties prenantes.

Accroltre la visibilité, la confilance et |la transparence.

surance

Harmeoenisation, Quality As:
and Accreditation in Africa



Le processus d’évaluation: acteurs
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Le col

4 experts, avec au moins un
représentant d’'une AAQ, un EES, et
un étudiant.

Nominés par des organes d’AQ
régionaux, AAQ nationales, et le
All-African Students’ Union.

Seléctionnés par HAQAAS.

Diversité d’expériences,
géographie, sexe, etc..

Chaque comité aura un Président
et un Secrétaire, avec deux autres
membres (un d’entre eux sera un
étudiant).

3 experts, avec au moins un
représentant d’'une AAQ et un EES

Nominés par des organes d’AQ
régionaux et AAQ nationales

Seléctionnés par HAQAAS.

Diversité d’expériences,
géographie, sexe, etc..

Chaque comité aura un Président
et un Secrétaire, et un autre
membre.

2 experts

Nominés par des organes d’AQ
régionaux et AAQ nationales

Seléctionnés par HAQAAS.

Diversité d’expériences,
géographie, sexe, etc..

Les experts diviseront le travail
d’'une maniere equitative, avec des
taches claires pour chacun.



Le comité d’éval

Les membres du comite:

Ftudient les documents soumis par llagence [y
compris le RAA]

Recuelllent des preuves pendant la visite du site
Rédigent le rapport d'évaluation externe (REE]

Sont disponibles pour toute clarification out discussion
concernant le REE.
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L'organe de «

Prépare les termes de réféerence (TdR) en collaboration avec I'agence
faisant l'objet de cette évaluation.

Deésigne les membres du comité, sur la base de criteres définis.

Conclut un contrat officiel avec les membres du comitée pour l'activite
d'évaluation

Culide le comité et I'agence tout au long du processus.

Désigne un membpre de son personnel cormme coordinateur du
orocessus d'évaluation (le coordinateur ne participe pas a l'activité
d'évaluation).

Surveille le processus comme convenu et intervient si des retards
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L'agence d’assur:
(AA

Convient des termes de référence (TdR) avec l'organe de coordination.
Redige le rapport d'auto-évaluation conformement aux lignes
directrices fournies.

Fournit des informations supplémentaires (si elles sont demandeées).
Organise la visite du site, en coopéeration avec l'organe de coordination.
Verifie les faits dans le rapport d'évaluation externe.

Copropriétaire du processus, prend des initiatives en coopéeration avec
'organe de coordination et la commission d'examen.

S'engage dans le processus d'évaluation en lul fournissant les
ressources necessaires, en participant a la formation et en impliguant
les parties prenantes.
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Types

Concu pour les agences d’assurance
qgualité nationales ou régionales qui
sont déja pleinement opérationnelles.

Fournit une évaluation
compléte basée sur les parties B et C
de 'ASG-QA.

'évaluation évalue si 'agence répond
aux normes de qualité panafricaines.

Donne lieu a un rapport d’évaluation
externe détaillé contenant des éloges
et des recommandations pour d’autres
améliorations.

Concu pour les ministeres ou les
institutions qui sont encore en train
de mettre en place une agence
nationale d’assurance qualité.

'accent est mis sur certaines normes
clés afin d’orienter I'élaboration d’un
systeme structuré d’assurance de la
qualité

Fournit un soutien consultatif et des
recommandations sur les étapes
nécessaires a la création d’un
organisme indépendant et
opérationnel.

Aide les nouvelles agences a s’aligner
sur les ASG-QA et le PAQAF au niveau
continental.

Destiné aux organismes qui ont déja
fait 'objet d’une évaluation complete
sous HAQAA1 ou HAQAA2.

Met I'accent sur les progres réalisés
depuis I’évaluation précédente, en
évaluant la facon dont les
recommandations antérieures ont été
mises en ceuvre.

Identifie d’autres domaines
d’amélioration et assure le
renforcement continu de la qualité.

Fournit un rapport d'évaluation
externe détaillé contenant des éloges,
des recommandations et des
suggestions d'amélioration.



Des questions ?
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