
 

Este documento foi elaborado no âmbito de um contrato com a União Europeia (HAQAA3). As opiniões expressas 
são apenas as do contratante e não representam a posição oficial da entidade adjudicante. 

Sessão online 1: Os ASG-QA e o 

processo de avaliação
Formação para as agências de garantia de qualidade  e ministérios em processo de 

avaliação em 2025-26 no âmbito da iniciativa HAQAA3  

1. INFORMAÇÕES PRÁTICAS
Data: Quinta-feira, 22 de maio de 2025 
Hora: 9-12.15 GMT (8-11.15 GMT-1 / 10-13.15 GMT+1 / 11-14.15 GMT+2 / 12-15.15 GMT+3) 
(Duração total: 3 horas e 15min) 
Link: https://bit.ly/4d6UXb3  (por favor registe-se com antecedência) 
Interpretação disponível em inglês, francês e português. 
Participantes: membros do pessoal das agências em processo de avaliação HAQAA3 em 2025-
2026 
Sessão organizada pela AAU e ENQA em cooperação com os restantes parceiros HAQAA3. 

2. DESCRIÇÃO DA SESSÃO
Esta primeira sessão de formação fornecerá uma visão geral dos ASG-QA, do processo de 

avaliação e da fase de autoavaliação. A sessão começará com uma breve apresentação dos 

participantes e da iniciativa HAQAA3. Em seguida, sera feita ma introdução ao Quadro Pan-

Africano de Garantia de Qualidade e Acreditação (PAQAF) e dos ASG-QA por um dos seus co-

autores.  

A segunda parte da sessão abordará as avaliações das agências e o processo de avaliação a 

partir de uma abordagem prática, com base nas diretrizes de avaliação das agências HAQAA3. 

Os participantes podem fazer perguntas aos oradores durante toda a sessão. 

3. PROGRAMA
Duração Hora 

(GMT) 
Tema 

5 min  9.00 Boas-vindas da AAU e a ENQA 

25 min  9.05 Introdução à HAQAA3: foco nas análises das agências e na PAQAA, com 
ligações relevantes às restantes áreas de trabalho da HAQAA3 

25 min 9.30 Garantia de qualidade, harmonização e confiança: o PAQAF e os ASG-QA 

25 min 9.55 Os ASG-QA na prática: interpretação e guia do utilizador 

15 min 10.20 PAUSA 

10 min 10.35 Tipos de avaliação e expectativas  

35 min 11:10 O processo de avaliação, passo a passo (orientações de avaliação 
HAQAA3) 

35 min 11.45 A fase de autoavaliação 

30 min 12.15 Experiência das agências avaliadas em 2024-25: conselhos e lições 
aprendidas. 
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