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e Présentation de I'UTM
e Assurance Qualité a I'UTM
e A Propos de L'UQAC |
e Gouvernance et L'Implication de§=——mm

Etudiants ¢ \
¢ Feedback des Etudiants
e Marche a suivre




UALITY

Assurairee Unit

Office of The Director General

Présentation de I'UTM

e L'Université de Technologie de Maurice (UTM)
est une université d'état crée en I'an 2000 a
travers d'une legislation- le UTM Act 2000.

e 2eme institution supérieur publique avec une
population de 5-6000 etudiants

e Environs 100 académiciens a plein temps et N
300+ a temps partielles.

e 5 Ecoles- L Informatique et I'lngenieurie,
I’Administration, Le Tourisme, La Medicine et
les Etudes Doctorantes
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Assurance Qualité a I'UTM

e Un dept Assurance Qualité créee en 2005

e Un Head of QA aidé d’'une Secrétaire
Administratif

e Chaque école a un/e Coordonateur/trice
de Qualité (QC)- un/e academicien/ne T

e Un University Quality Assurance e—
Committee (UQAC) constitué des QCs et ﬁ
presidé par le Head QA reunit chaque
semestre
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A Propos de LUQAC

(i) Diriger le développement et la révision des processus d'assurance
qualité.

(i) Suivre la mise en ceuvre des processus d'assurance qualité et
remédier aux éventuelles lacunes.

(iii) Réaliser des audits internes. e

(iv) Contribuer a la réalisation d'audits institutionnels et exterh
(v) Contribuer a I'accréditation des programmes dans les melllP‘

délais. ﬁ

(vi) Etablir des indicateurs de performance pour mesurer les
processus d'assurance qualité.

(vii) Promouvoir une culture de la qualité au sein de I'Université.
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Gouvernance et L'Implication des Etudlants

Conseil des Gouverneurs

Président et membres (Gouvernement)
Personel -Acad. et Adm.(Election- 3 Ans)
Etudiant (Election - 3 Ans)

Se reunit 2+ par semestre

Strategie Administratif et Académique
Récrutements

Performance financiers, academiques et autres
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Gouvernance et L'Implication des Etudlants

Conseil Academique

Présidé par le Directeur/rice
Chefs des I'Ecoles

Head QA

Personel -Acad. et Adm.(Election- 3 Ans) ——
Etudiant (Election - 3 Ans) -
Strategie Académique 2

Programme, résultats et feedback
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Gouvernance et L'Implication des Etudlants

Conseil des Ecoles

Chef de L'Ecole

Chefs des Depts

Head QA

Etudiant (Election - 3 Ans)
Stratégie académiques de 'école
Programme, Résultats, Feedback
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Gouvernance et L'Implication des Etudiants

L’Union des Etudiants (Election annuelle)
e Rencontre réguliere avec I’Administration
e Rencontre inter universitaire

Autres Comités/ Fonctions e —
e Comité de Discipline N
e Comité de L'infraction Académique (S——

(a consideré)
e Comité de Cantine
e L'accueil des étudiants
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Feedback des Etudiants

e Effectué a la fin de chaque semestre
e Anonyme
e Les resultats sont rapporté aux écoles
et a 'administration
e Analysé au niveau des Conseils des N
Ecoles et du Conseil Académique ﬁ
e Discussion avec le Conseil des | =
Etudiants
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Non-participation des Etudiants

e Recrutements et promotions des
membres du personnel
e Resultats des eleves
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