Organização do programa: Formação em avaliação de agências para especialistas em garantia da qualidade
Público-alvo: Profissionais de Garantia da Qualidade (QA), especialistas em acreditação de instituições de ensino superior.
Duração: 2 dias de formação síncrona
1. INFORMAÇÕES PRÁTICAS
Participantes: especialistas nominados para a avaliação externa das agências de garantia da qualidade em 2025-2026 no âmbito do HAQAA3.
Sessões organizadas pela unidade técnica PAQAA, sediada pela AAU, em colaboração com a ENQA.

Sessão 1
Data: 28 de outubro de 2025 Horário: 10h-14h (GMT/UTC) / 11h-15h (CET/UTC+1) (Duração total: 4 horas, incluindo intervalos)
Slides disponíveis aqui: https://haqaa3.obreal.org/pt-pt/materiais-de-formacao-para-especialistas/formacao/ 
Sessão 2
Data: 28 de janeiro de 2026 Hora: 10h00-12h30 (GMT/UTC) (Duração total: 2 horas e meia, incluindo intervalos)
Link: ID da reunião: https://bit.ly/4a45ZOy 
2. PROGRAMA
DIA 2: VISITA AO LOCAL E RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO EXTERNA
	GMT

UTC
	Tema

	09.45
	Verificações técnicas

	10.00

5min.
	Boas-vindas e introdução 

	10.05

20min.
	Como se preparar para uma visita ao local e como conduzir entrevistas: 

· Objetivo da visita ao local
· Explicação sobre como a visita ao local deve ser conduzida
· Código de conduta
· Logística: apoio da PAQAA TU para voos, vistos e hotéis

	10.25

15 min.
	Tomar decisões de conformidade

	10.45

15 min
	Perguntas e respostas e discussão

	11.00

30min
	Introdução: Como redigir um relatório de avaliação externa
30 minutes

	11.30

30 min
	Trabalho independente sobre extratos RAE
30 minutes

	12.00

15 min
	De volta à plenária: peça apenas a três grupos que partilhem os seus resultados. (EN/FR/PT) 

15 minutes

	12.15

5 min
	Conclusão e próximos passos
5 minutes

	12.20
	Fim


